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| - Préambule.

Vous venez d'acquérir un logiciel de la gamme 2Ai, nous vous remercions de nous accorder votre
confiance et nous vous en souhaitons bonne utilisation.

Ce guide présente le logiciel MCSRoom et donne toutes les informations nécessaires a son
installation et a son paramétrage.

Pour des explications sur des points ou des fonctions non traités dans ce guide, vous pouvez nous
contacter par téléphone au 04 73 97 34 79 ou nous envoyer un message sur notre boite mail
support@2ai-software.fr. Vous pouvez également consulter notre forum accessible depuis notre
site internet www. 2ai-software.fr.

e MCSRoom est compatible avec les systemes d'exploitation Microsofte suivants:

Windows® NT4 Workstation, 2000, XP et VISTA

Remarque
Windows® NT4 Workstation, 2000, XP et VISTA sont des logiciels Microsoft© dont vous
devez faire l'acquisition préalablement a linstallation du logiciel.

e L'installation du logiciel doit étre effectuée sur chaque poste du réseau (le cas échéant).

e Pour plusieurs postes connectés ou lors d'une utilisation intensive des ressources réseaus, il est
nécessaire de posséder un switch permettant un transfert minimum de 100 Mbps.

e L'utilisation de réseaux sans fil (WIFl) est a éviter sous peine de risques de corruption des bases
de données. Nous ne validons pas l'utilisation de ce produit avec ce type de technologie.

e Le poste «Serveur» (dans le cas d'une installation réseau) n'est pas nécessairement un serveur

dit «dédié» (en général sous Windows Server). Une station «<commune» de votre réseau sous
Windows XP (par exemple) peut prendre le role de serveur de données.

Remarque
Le poste serveur doit rester allumé en permanence afin que les autres ordinateurs du
réseau puissent avoir acces a la base de données qu'il partage.

e Le logiciel est installé dans le répertoire suivant : c:\2Alappli\MCSRoom\
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Il - Lancement de l'installation.

e Si vous avez en votre possession un CD-Rom original du logiciel.

Placez le CD-Rom d'installation dans le lecteur de votre ordinateur face impimée vers le haut.

La procédure d'installation débutera automatiquement.

e Si vous avez téléchargeé le kit d'installation depuis notre site internet.

Démarrez linstallation en effectuant a partir de l'exporateur Windows un «double clic gauche» a
l'aide de votre souris sur le fichier KIT.EXE que vous avez téléchargé. (Vous pouvez également

faire un «Clic droit>» sur le nom du fichier kit.exe puis choisir l'option «Ouvrir» du menu
contextuel.)

DEBUT DE LA PROCEDURE D'INSTALLATION

Installation E|

Bienvenue dans |'assistant
MCS-R{JDm d'installation de MCSRoom

Cet azziztant va vous guider danz linstallation de MCSEoom
2.0.2 zur votre ordinatewr.

[l ezt recammandé de fermer toutes les applications actives
avant de continuer.

Appuyez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner linstallation,

uuivanw { [ Arinler

Cliquez sur le bouton «Suivant ...
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Installation

Accord de licence
Les informations suivantes zant impartantes. Veuillez lez lire avant de continuer,

YWeuilez lire |2 contrat de licence zuivant. YWous devez en accepter bous les termes avant
de continuer l'inztallation.

”
* LOGICIEL MCS-Room wersion 2.0.2
FREMIERE UTILISATION : Lors du premier lancement du logiciel, quand il wous
ezt demandé un nom d'utilizateur, saisizzez « Administrateur = cormme utilizateur.
ATTEMTIOMN, le compte « Administrateur = est un compte particulier, vous devez
impérativement créer vos propres comptes utiizateurs par le menu
Dictionnaire/Utilizateurs.

L

(#)ile comprends et faccepte les termes du contrat de licence

() Je refuze les termes du contrat de licence

[<Erécédent ” Suivant » ] [ Anruler ]

Sélectionnez a 1'aide de votre souris I'option «Je comprends et j'accepte les termes du contrat de licence»
apres avoir pris connaissance de 'accord de licence puis faites «Suivanty ...
Installation

Composants a installer
[uelz compozants de 'application zouhaitez-vous ingtaller ¢

Sélectionnez les compozants que vous désirez installer ; décochez les compozants que
waLg he désirez paz installer. Appuyez enzuite sur Suivant pour continuer linstallation.

|nztallation personnalizée w

) Installation dun poste client [programme seulsment]

Les compozants sélectionnés nécessitent au moins 24,6 Mo d'espace dizponible.

[<Erécédent ” Suivant » ] [ Annuler ]

e Si vous installez le poste serveur (ordinateur qui partage la base de données) ou un monoposte
(utilisation du logiciel sur un seul ordinateur), sélectionnez a l'aide de votre souris l'option
«Installation serveur ou monoposte (programme + base de données)»

e Si vous installez un poste client (ordinateur qui se connectera via le réseau a la base de

données du serveur), sélectionnez a l'aide de votre souris l'option «Installation d'un poste client
(programme seulement)»

...puis faites «Suivant» ...
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Installation

Sélection du dozzier du menu Démarrer
01 ['azzigtant dinstallation doit-il placer lez raccourcis du programme ¢

_ L'azziztant va créer les raccourcis du programme danz le dossier du menu
E Démarrer indiqué ci-dessous.

Appuyez zur Suivant pour continuer. Appupez sur Parcounr 2 vous zouhaitez
zélectionner un autre doszier du menu D émarrer.

Applications _ FParcourr...

[<Erécédent ][ Suivant » ] [ Annuler ]

L'installation vous propose de définir le dossier du menu démarrer dans lequel le raccourci du
logiciel MCSRoom sera installé. Par défaut «2Ai Applications> ... modifiez cette valeur
uniquement si ce nom de dossier ne vous convient pas puis cliquez sur le bouton «Suivant»...

Installation

Taches supplémentaires
[uelles zont lez taches supplémentaires qui doivent étre effectuées 7

Sélectionnez lex taches supplémentaires que ['aszistant dinstallation doit effectuer
pendant l'inztallation de MCSRoom, puiz appuyez sur Suivant,

Options

[] ajouter une ictne de désinstallation dans le menu démarrer

{Créer un racoourc sur e burealg

[<Erécédent ” Suivant » l [ Anruler ]

e L'option «Créer un raccourci sur le bureau» ajoutera une icone permettant le lancement du
logiciel a partir de votre bureau Windows.

e Si vous ne cochez pas l'option «Ajouter une icone de désinstallation dans le menu démarrer»,
vous ne pourrez d'installer le logiciel qu'a partir du «<Panneau de configuration» / «Ajout et
suppression de programmes».

Choisissez les options supplémentaires d'installation désirées puis faites «Suivant» ...

MCSRoom - Guide d'installation - 2007 © 2Ai1-Software 6/17



Installation

Prét a installer

L'azsistant dizpoze & prézent de toutes lez informations pour installer MCSRoom
zur wotre ordinateur.

Appupez zur Ingtaller pour procéder & linstallation ou sur Précédent pour revoir ou
modifier une option d'installation.
Diozsier du menu Démarrer ©
28] applications
T aches supplémentaires ;

O ptionz
Créer un raccaourc zur le bureau

[<Erécédent ]| Inztaller | [ Annuler ]

Finissez l'installation en cliquant sur le bouton «Installer» et patientez jusqu'au message de fin
dinstallation.

IMPORTANT

Si au cours de linstallation des messages mentionnent qu'un composant (OCX ou DLL)
existe déja dans votre systéme en une version plus récente, choisissez TOUJOURS
l'option de conserver la version actuelle (=> ne pas remplacer par la version du kit
d'installation).

lll - Paramétrage du poste serveur (cas d'installation réseau).

L'installation du logiciel terminée sur votre poste serveur, vous devez effectuer sur ce poste
différentes actions.

e «Partagez» le répertoire contenant la base de données (MCSRoom.mcs).

Exemple de partage d'un dossier sous windows XP(Pro):

-Ouvrez l'exporateur windows (clic droit sur le bouton «Démarrer» puis «Explorer> )

-Rechercher sur votre disque «C» le dossier «2Alappli\MCSRoom\» qui contient la
base de données (MCSRoom.mcs).

-Faites un «clic droit» a l'aide de votre souris sur le dossier <MCSRoom».
-Choisissez «Partage et sécurité» dans le menu.
-Cochez «Partager ce dossier»

-Cliquez sur le bouton «Autorisations» et autorisez un accés total a
«Tout le monde».
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e Configurez le logiciel en mode serveur.

1 - Lancez le logiciel a l'aide de liicone installée sur le bureau windows (suivant option
d'installation) ou par le raccourci ajouté au menu «Démarrer/Tous les programmes/2Ai
applications\MCSRoom>.

Remarque

Si vous n'avez pas encore activé le logiciel (période d'évaluation de 30
jours), cliquez sur le bouton «Evaluation» en bas de l'écran d'inscription qui
apparait au lancement du logiciel.

Si vous possédez une clé d'activation pour votre serveur, cliquez sur le
bouton «Activer» afin de renseigner ce code.

Sélectionnez la base de données a laquelle vous désirez vous connecter ...

Définir la base de données

Fegarder dans ; |_,'r MCSFoom j ¥ EF-

G

: Y MCSRoom.mcs
Mesz documents

récents

Bureau
Mes documents
o g

Fozte de travail

- Mo du fichier : |MCSE}0H‘I_ mcs j (Quwir
: —
j Annuler

Favoris iézeau  Fichiers de bupe - |Ea$e de données MCS [*.mcs)

I Ouwrir en lecture seule

Choisissez la base «<MCSRoom.mcs» puis faites «Ouvrir» ...

Remarque

Lors de linstallation, deux bases de données vides sont installées (WMCSRoom.mcs et
MCSRoom_vide.mcs) afin que vous puissiez éventuellement effectuer sur l'une d'elles
des tests avant de commencer des saisies réelles sur la seconde.
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L'écran suivant d'ouverture de session apparait ...

Mat de passe

Quitter

[, | 2AiApplications

“i JMCS-Room

WHilisateur @ | S E =]

Lizence par wolume

2 241, Tous dioits 1aserves.

Entrer

Le compte d'utilisateur par défaut est <Administrateur» sans mot de passe ... Faites <Entrée»

2 - Ouvrez l'écran de paramétrage du logiciel (accessible par le menu <Paramétrage/Logiciel>).

& Paramétrage du logiciel x
:.Jj Configuration réseau Configuration du service |Q Divers h =M= Yotre structure | YWotre logo
Fort de communication Adrezze de communication
Murnéro de part : 1500 Adresse P 206,256, 255,255 y)
[Laiszer wide en utilization ronoposte]
1
s Zestion des lcences o Saizie de |3 clé d'activation
[T Mode TSE [dézachive lez mizes & jour en temps réel] a
la  vslicer 2 Fermer

Cochez sur l'onglet «Configuration réseau~» la case «Poste serveur de la base de données~ (1)

et vérifiez que l'adresse de communication soit bien «255.255.255.255» (2).

IMPORTANT

Laissez la zone d' adresse de communication (2) vide si vous installez le logiciel sur un

seul ordinateur (monoposte).

===>>> Puis cliquez sur le bouton «VALIDER>
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3 - Cliquez ensuite sur l'onglet «Configuration du service»

.

Paramétrage du logiciel x

j Configuration résesau ﬁ;-: Configuration du service |ﬁ Divers : Shs

Yotre structure | Yotre logo

Faotifier pogt™ |Achille TALOM 1 " ,Q; N'h
Fort d'écoute Installer le service
1]
Murnéro de port 1600

= \glder K Fermer

Dans la liste «Notifier pour» (1) , sélectionnez le nom de l'utilisateur pour lequel les alertes
doivent étre émises sur l'ordinateur que vous étes entrain de configurer.

Remarque

Le service MCSRoom permet de générer les alertes d'échéance de réservations planifiées

méme si le logiciel MCSRoom est fermé. Il permet également la réception des messages
instantanés envoyés par les autres utilisateurs .

===>>> Puis cliquez sur le bouton «VALIDER» (2).

Vous devez ensuite installer (3) et démarrer le service MCSRoom (4).

===>>> Cliquez sur le bouton «<FERMER~
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IV - Création des utilisateurs.

IMPORTANT
Le compte «Administrateur» est un compte d'utilisateur spécial. Ce compte n'est utile que
pour ouvrir le logiciel la 1ére fois afin que vous puissiez créer vos propres utilisateurs.

e Créez vos différents utilisateurs de la maniere suivante :

Cliquez sur le menu «Dictionnaires» puis «Utilisateurs».

sl Utilisateurs de MCS-Room X
MHaom D'ezcription Protégé

|_§| Admiristratewr Adminiztrateur M an

|&] Achille TALON Non

Diétail
Hom : Achille TALOM Jiz2
Drezcription ;
#  touveau | X Supprimer | (= valider 3 Fermer

-Cliquez sur le bouton «Nouveau»
-Saisissez le «<Nom» (obligatoire)
-Saisissez la «Description» (facultatif)
-Cliquez sur le bouton «Valider»

Remarque

La valeur définie dans la zone de saisie «<Nom» correspond au compte d'utilisateur qui
permettra l'ouverture d'une session du logiciel a la place du compte d'utilisateur
«Administrateur».

MCSRoom - Guide d'installation - 2007 © 2Ai1-Software 11/17



V - Paramétrage d'un poste client (utilisation en réseau) .

L'installation du logiciel terminée sur votre poste client, et le paramétrage du poste serveur
effectué, lancez le logiciel a l'aide de l'icone installée sur le bureau Windows (Suivant option
d'installation) ou par le raccourci ajouté au menu «Démarrer/Tous les programmes/2Ai
applications\MCSRoom>.

Remarque

Si vous n'avez pas encore activé le logiciel sur le serveur (période
d'évaluation de 30 jours), cliquez sur le bouton «Evaluation» en bas de
l'écran d'inscription qui apparait au lancement du logiciel.

Sélectionnez la base de données partagée par votre serveur a laquelle vous désirez vous
connecter en cliquant sur le bouton «Favoris réseau» (1)...

(Tout le réseau/réseau Microsoft/Nom de votre groupe de travail/Nom du serveur/MCSRoom/
base MCS)

Définir la base de données MCSRoom @

Regarder dans |f‘Tnut e rézeau j <= R FFE

" ETﬁERéseau Micrasoft Windows
bﬁ f} Services Terminal Server Microsoft

Mes documents | €% web Client Metwork
récents

Bureau

N

bes documents

Poste de travail

‘g Hom du fichier : | - Drir

Favoris rézeau | Fichiers de tupe |Base de données MCS [.mcz)

I

Annuler

1 [T Ouwrir en lecture seule

Puis faites «Ouvrir» ...
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L'écran suivant d'ouverture de session apparait ...

Le compte d'utilisateur par défaut est <Administrateur» sans mot de passe ...

Si vous avez créé de nouveaux comptes dutilisateurs dans le dictionnaire des utilisateurs,

Mot de pasze

WHilisateur @ | Sy Eg==]

r_ u 281 Applications

G MCS-Room

Licence par volume

Entrer

224 . Tous dvoats reserves.

remplacez «Administrateur» par le nom d'utilisateur désiré puis faites <Entrée»

Remarque

Le dernier compte d'utilisateur utilisé pour ouvrir une session est conservé d'une ouverture a
l'autre du logiciel.

Installez ensuite le service MCSRoom. Pour cela, sélectionnez l'onglet «Configuration du
service» de l'écran de paramétrage du logiciel.

&

Paramétrage du logiciel

x

4j Configuration réseau

E‘-&' Configuration du service |ﬁ Divers

; Sh= Yotre structure

Yotre logo

~Achile TALON 1 s &

Part d'écoute

Matifier po

Muméra de port :

1600

Inztaller le zervice
-

= \glder >

Fermer

Dans la liste «Notifier pour» (1) , sélectionnez le nom de l'utilisateur pour lequel les alertes

doivent étre émises sur l'ordinateur que vous étes entrain de configurer.
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Remarque

Le service MCSRoom permet de générer les alertes d'échéance de réservations planifiées
méme si le logiciel MCSRoom est fermé. Il permet également la réception des messages
instantanés envoyés par les autres utilisateurs .

===>>> Puis cliquez sur le bouton «VALIDER» (2).
Vous devez ensuite installer (3) et démarrer le service MCSRoom (4).

===>>> (Cliquez sur le bouton «<FERMER~
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VI - Configuration des pare-feux.

Si vous utilisez un pare-feu, vous devez autoriser le transfert d'informations sur les ports de
communication que vous avez définis (1500 et 1600 par défaut) au niveau de l'écran de paramétrage
du logiciel. Le type du protocole utilisé pour la communication est : UDP.

Exemple de configuration du pare-feu de windows XP (SP2):

-Allez dans le «<Panneau de Configuration» puis «pare-feu windows»
-Sélectionnez l'onglet «Exception»

-Cliquez sur «Ajouter un port»

-Nommez votre exception (MCSRoom1 par exemple)

-Définissez le numéro de port 1500 (par défaut pour MCSRoom) et cochez UDP.
-Faites OK

-Cochez l'exception que vous venez de créer.

Cliquez sur «Ajouter un port»

-Nommez votre exception (MCSRoom2 par exemple)

-Définissez le numéro de port 1600 (par défaut pour MCSRoom) et cochez UDP.
-Faites OK

-Cochez l'exception que vous venez de créer.

Remarque
L'ouverture des ports de communication doit s'effectuer sur tous les postes de votre réseau si
ceux-ci sont équipés d'un pare-feu.

Symptémes d'un port bloqué :

-Les messages instantanés ne fonctionnent pas.

-La mise a jour en temps réelle du planning ne fonctionne pas (la visualisation d'une création,
d'une suppression ou d'une modification d'une réservation a partir d'un poste n'est pas
répercutée automatiquement sur les autres).
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V - Module MCSRoom-Web.

Pour utiliser cette fonctionnalité, vous devez disposer d'un hébergement de site disposant d'un
serveur MySQL accessible a distance via ODBC ainsi qu'un module PHP 4 avec fonction PHP
Mail() (consultez votre hébergeur).

1 - Installation sur votre site internet.

Créez tout d'abord une base de données MySQL vide sur votre serveur (en utilisant myphpadmin
par exemple).

Il est important que l'utilisateur MySQL avec lequel vous faites votre installation ait les droits
classiques (SELECT/INSERT/UPDATE/DELETE) mais également les droits pour créer ou modifier
une table (CREATE et ALTER) sans quoi la création ne pourra pas se faire.

De plus vous devez définir des droits en écriture sur le sous-répertoire inc/ afin que le script
d'installation puisse modifier votre fichier de configuration.

Téléchargez l'acrchive compressée, MCSRoom-web.zip du module web sur notre site et
décompressez la dans le répertoire racine de votre serveur HTTP; Cela aura pour effet de créer
un nouveau répertoire MCSRoom-Web contenant les fichiers nécessaires au bon fonctionnement
de MCSRoom-Web.

Lancez le script d'installation, en appelant depuis votre navigateur :
http://adresse_serveur_web/MCSRoom-Web/install/install.php

Sélectionnez alors "Installer MCSRoom-Web pour la premiére fois" dans le menu déroulant puis
dans la page suivante indiquez les informations nécessaires a la connexion a votre base de
données. Pour le reste laissez vous guider...

2 - Installation des drivers ODBC MySql.

Téléchargez le setup ODBC Mysql sur notre site puis installez le sur le ou les postes qui devront
pouvoir publier vos plannings de réservations sur votre site internet a partir du logiciel
MCSRoom.

3 - Paramétrer MCSRoom pour la publication.

Ouvrez l'écran de paramétrage du logiciel (menu Paramétrages/Logiciel) et cliquez sur l'onglet
WEB.

Fe Paramétrage du logiciel x
[ j Configuration réseau __"_'"‘_,. Configuration du service |g Divers | 3 Shs | ,|,‘,f Wyieh “otre Structure| wotre logo
Serveur MySgl: | Hom de votre serveur
Maom baze MySqgl:  Nom devotre base MySql
Mo d'utilizatewr ;| Utilisateur MySql 1 3
taot de pagse ;| = T Tester
ey
Mo d'utilizatewr ;| Visiteur 4 Mot de passe 5
“otre e-mail || votre adresse e-mail de réception des demandes LH Enregistrer

2 A valider W Fermer
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http://www.auvergne-assistance-informatique.com/MCSRoom/Setup_odbc_mysql.exe
http://www.auvergne-assistance-informatique.com/MCSRoom/MCSRoom-web.zip

Renseignez les champs des éléments permettant la connexion a votre base de données située
sur votre site internet (1) puis valider (2).

Cliquez sur le bouton "Tester" (3) afin de vous connecter a cette base. Si vos éléments de
connexion sont justes un message "connexion réussie" apprait a l'écran.

Lors du test de connexion, l'utilisateur "Visiteur" avec pour mot de passe "visiteur” est
automatiquement créé dans votre base de données web; votre raison sociale (définie sur l'onglet
"Votre structure” est également transmis).

Veuillez vous identifier pour wtiliser MCSRoom-WEB

MCSRoom-Web

Utilsateur

Le connecter | | Mouweau |

Vous pouvez par la suite modifier le nom d'utilisateur ainsi que le mot de passe permettant
d'acceder a vos publications web ainsi que de fournir une adresse e-mail sur laquelle seront
redirigées les demandes de réservations faites a partir de votre site (4). N'oubliez pas
d'enregistrer ces informations dans votre base MySql (5).

Attention, le mot de passe étant crypté en MD5, il est nécessaire de le ressaisir a chaque fois
que vous modifiez une valeur de la zone (4).
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